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MAPA DE PROCESOS 

PROCESOS ESTRATÉGICOS 

 
DIRECCIÓN ESTRATEGICA DIRECCIÓN FINANCIERA 

PROCESOS MISIONALES 

 ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO ENERGIA 

PROCESOS APOYO 

 DIRECCIÓN JURIDICA Y 

ADMINISTRTIVA 
DIRECCIÓN TÉCNICA OPERATIVA 

 

PROCESOS DE EVALUACIÓN 

 
LIDER DE EVALUACIÓN MEJORA CONTINUA 
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